Podminky ochrany osobnich udaju

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké Va3e osobni udaje zpracovavame pro
potfeby pfipravy objednavek zboZi a marketingovych nabidek, na zakladé jakého pravniho
ddvodu udaje zpracovavame, k jakym konkrétnim ucéelim je pouzivame, komu je mizeme
predavat a jaka mate v souvislosti se zpracovanim vaSich osobnich udajl prava.

Ochrana osobnich udaju

1. TOTOZNOST A KONTAKTNi UDAJE SPRAVCE

1.1.

1.2.

1.3.

Spravcem subjektu udaju, Vasich osobnich udaju, je podnikatel Ing. Barbora
BartoSova, mistem podnikani Na Vyhlidce 1533, 564 01 Zamberk, identifikacni
Cislo: 61839086, danové identifikacni ¢&islo CZ7558270027, zapsana v
Zivnostenském rejstfiku, vnik opravnéni 31.8.1994 (dale jen ,spravce®).

Kontaktni udaje spravce jsou nasledujici: bartosova@decente.cz.

Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaju.

2.  ZAKONNY DUVOD ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU

2.1

Zakonnym duvodem zpracovani VaSich osobnich udaju je Vas souhlas
davany timto spravci ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. a) Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (dale jen
,hafizeni®).

3. UCEL A ROZSAH ZPRACOVANiI OSOBNIiCH UDAJU

3.1. JAKE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME?
Zpracovavame tyto osobni udaje:

a)
b)

C)

identifikaéni udaje, zejména jméno a pfijmeni, uZivatelské jméno a heslo;
kontaktni udaje, jimiz se rozumi osobni udaje, které nam umozniuji kontakt

s vami, zejména e-mailova adresa, telefonni Cislo, poStovni adresa a vas profil na
socialnich sitich;

vase nastaveni, udaje ve vaSem UCtu, zejména uloZené adresy a profily,
nastaveni newsletterq;
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d) udaje o vasich objednavkach, zejména udaje o zbozi a sluzbach, které jste si
objednali, zpusobu doruceni a platby véetné Cisla platebniho uctu, udaje
o reklamacich;

e) udaje o vasem chovani na webu, zejména zboZi a sluzby, které si zobrazujete,
odkazy, na které klikate, a také udaje ziskané ze soubort cookie a obdobnych
technologii pro identifikaci zafizeni.

3.2. Z JAKYCH ZDROJU OSOBNIi UDAJE ZISKAVAME?
a) zpracovavame osobni Udaje, které nam poskytnete pfimo vy v ramci objednavani
zbozi nebo sluzeb.

3.3. JAKE UDAJE UKLADAME, KAM A PROC?

a) Vesdkeré udaje, které ndm zadate do objednavky, zejména ukladame e-mail a
telefonni Cislo, vasi poStovni adresu a souvisejici udaje a IP adresu. Pokud vam
po zaplaceni vystavujeme darfiovy doklad na konkrétni jméno nebo spole¢nost,
ukladame i udaje fakturacni.

b) Udaje ukladame do eshopového systému spoleénosti Webareal), firma Unihost
s.r.o. (spravce serveru) a firma Casablanca INT (provozovatel datového centra).

c) Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve
smyslu ¢l. 22 nafizeni.

d) Udaje uchovavame z diivodu bezchybného dorudeni zbozi, a pro marketingové
ucely. Telefonni Cislo vyuzivame, pokud selze doruceni e-mailu nebo pokud vam
potfebujeme dat védét, Ze zasilka je pfipravena k vyzvednuti. Doru€ovaci udaje
poskytujeme dale zvolené prepravni spoleCnosti v nezbytné nutné mife.

3.4. KTERE UDAJE NEUKLADAME?
a) Pri platbé kartou neuchovavame udaje o platebni karté, tyto udaje zpracovava
treti strana — davéryhodna platebni brana. Stejné tak neuchovavame udaje z
vaSeho internetového bankovnictvi, pokud je k platbé vyuZijete.

3.5. DOBA, PO KTEROU VASE OSOBNi UDAJE UKLADAME?
a) Doba, po kterou budou Vase osobni Udaje spravcem ulozZeny, je zakonna lhita
pro uchovavani dafiovych dokladu dle platnych dafiovych zakonu.
b) Pro marketingové ucely uchovavame vase osobni udaje po dobu 5 let, nejdéle
v8ak do odvolani Vaseho souhlasu se zpracovanim osobnich udaju.

3.6. KDO VASE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVA A KOMU JE PREDAVAME?

a) VSechny zminéné osobni udaje zpracovavame my jako spravce. To znamena, ze
stanovujeme shora vymezené ucely, pro které vase osobni udaje shromazdujeme,
uréujeme prostfedky zpracovani a odpovidame za jeho Fadné provedeni. Pro
zpracovani osobnich udaji vyuzivame sluzeb dalSich zpracovatell, ktefi osobni
Udaje zpracovavaji pouze podle nasich pokynl a pro ucely, které jsou popsany
vySe. Zpracovateli jsou zejména:

a. poskytovatelé sluzeb v souvislosti se zpracovanim zasilek, v€etné jejich
dorucovatelu

b. provozovatelé marketingovych a softwarovych nastroju, ktefi nam pomahaji
s optimalizaci webu a personalizaci obsahu a nabidek pro vas;



¢. administrativni spolupracovnice Jana Kasparova.

b) DalSimi pfijemci VaSich osobnich udaju jsou poskytovatelé softwarovych
technologii a podpory firmy Bohemiasoft s.r.o. (provozovatel ehsopového systému
Webareal), firma Unihost s.r.o. (spravce serverl) a firma Casablanca INT
(provozovatel datového centra), Heureka Shopping s.r.o. (zpracovani emailu pro
zasilani emailového dotazniku spokojenosti),

c) Dovolujeme si Vas ujistit, Ze my jako spravce i vSichni spolupracovnici,
zpracovavajici Vase osobni udaje, jsou povinni zachovavat mi¢enlivost o osobnich
udajich a 0 bezpec&nostnich opatienich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpedeni
VaSich osobnich udaju. Tato mi€enlivost trva i po skonéeni zavazkovych
vztahl s nami.

d) Data zpracovavame vyhradné v Evropské unii nebo v zemich, které zajiStuji
odpovidajici urover ochrany na zakladé rozhodnuti Evropské komise.

4. PRAVA SUBJEKTU UDAJU

4.1. Za podminek stanovenych v nafizeni mate pravo pozadovat od spravce pfistup k
Vasim osobnim udajim, pravo na opravu nebo vymaz VaSich osobnich udaju,
popfipadé omezeni jejich zpracovani, pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich
osobnich Udajud, a dale pravo na prenositelnost Vasich osobnich udaju.

a) Mate pravo na informace, které je plnéno jiz timto dokumentem ,podminky o
ochrané osobnich udaju“ ktery obsahuje zasady o zpracovani osobnich udaju.

b) Mate pravo na pristup, mizete nas kdykoli vyzvat a my vam dolozime ve |h(té 14
dni, jaké vaSe osobni udaje zpracovavame a za jakym ucelem

c) Pokud se uvas néco zméni nebo shledate své osobni udaje neaktualni nebo
neuplné, mate pravo na doplnéni a zménu osobnich udaja.

d) Pravo na omezeni zpracovani, mizete omezit rozsah osobnich udaju nebo ucell
zpracovani. (Napf. odhladenim z newsletteru omezujete ucel zpracovani pro
zasilani obchodnich sdéleni.)

e) Pravo na prenositelnost, pokud byste chtéli své osobni udaje vzit a pfenést
k nékomu jinému, dodame vam informace do 30 dni, vpodobé dvou
vygenerovanych CSC soubord.

f) Pravo na vymaz, mate pravo na vymaz. Pokud si to budete prat, vymazeme do
30dni veskeré vase osobni Udaje ze svého systému, ale pouze Udaje, které nejsme
povinni dle platnych zakonu po lhatu stanovenou zakonem. V tomto pfipadé
smazeme vSechny takové osobni udaje, které nejsou vazany zakonem.
O dokon€eni vymazu vas budeme informovat na e-mail.

4.2. Mate pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaju dany
spravci. Timto v8ak neni dotena zakonnost zpracovani Vasich osobnich udaju pred
takovymto odvolanim souhlasu. Vas souhlas se zpracovanim osobnich udaji miazete
odvolat na emailu bartosova@decente.cz.

4.3. Pokud byste se domnival(a), Ze zpracovanim Vasich osobnich udajd bylo poruseno
¢i je poruSovano nafizeni, mate mimo jiné pravo podat stiznost u dozorového ufadu.

4.4. Nemate povinnost osobni Udaje poskytnout. Poskytnuti Vasich osobnich udaji neni
zakonnym ¢&i smluvnim pozadavkem a ani neni pozadavkem, ktery je nutny k
uzavieni smlouvy.

Tyto podminky nabyvaiji u€innosti dnem 25.5.2018
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